EDATEL

INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE INTERNET
RESOLUCION CRC 3067 DE 2011

2014 — TRIMESTRE 3

Velocidad de transmision de datos alcanzada (VTD):

OFERTA_DE OFERTA_DE NUMERO_DE NUMERO_DE VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD DESVIACION DESVIACION
TECNOLO ", - " " VELOCIDAD

ANNO TRIM MUNICIPIO _VELOCIDA _VELOCIDA _MUESTRAS_ _MUESTRAS_ _MAXIMA_ _MAXIMA_ _MEDIA_DO _MINIMA_ _MINIMA_ _ESTANDAR _ESTANDAR_

GIA _MEDIA_UP

D_DOWN D_up DOWN up DOWN upP WN DOWN upP _DOWN up

2014 3[SANTAROSADEOSOS ~ [xDSsL 200 100 342 342 205,63 205,72 203,05 202,62 199,2 196,24 1,68 1,92
2014 3|VALLEDUPAR xDSL 400 200 214 215 410,13 410,23 407,57 407,41 404,04 403,04 1,51 1,83
2014 3|[SANTAROSADEOSOS  [xDsL 1000 512 338 338  1033,16 1033,1| 1030,71| 1029,95| 1026,26| 102534 1,35 2,62
2014 3| MONTERIA xDSL 1000 512 229 229 1033,1 1032,04| 1031,65| 1028,13| 1028,37| 1022,96 0,64 2,03
2014 3|VALLEDUPAR xDSL 1000 512 216 216  1033,04 1033,39 1030,4| 1024,25| 1027,64| 1015,74 1,55 4,8
2014 3|BARRANCABERMEJA  [xDsL 1024 512 1031 1030  1049,71 1049,76| 1045,53|  1044,67 1041,7| 1028,65 2,05 3,15
2014 3|BARRANCABERMEJA  [xDsL 800 400 1024 1023 819 819,19 816,01 815,24 812 800,12 1,69 2,25
2014 3|VALLEDUPAR xDSL 2000 512 222 222  2079,36| 2079,85| 2075,25| 2062,88| 2068,11 2044 3,27 9,26
2014 3[SANTAROSADEOSOS  [xDsL 500 250 344 344 524,51 524,52 520,28 519,7 514,67 511,88 2,4 3,03
2014 3|APARTADO xDSL 400 200 850 850 410,13 410,23 407,33 407,2 222,28 403,74 6,54 1,72
2014 3| MONTERIA xDSL 2000 512 240 241 2080 2079,6] 2077,52| 2070,71| 2069,59| 2060,39 2,21 3,66
2014 3|APARTADO xDSL 200 100 850 851 205,63 205,72 203,53 202,84 138,97 191,81 2,57 1,83
2014 3[SANTAROSADEOSOS ~ [xDsL 2000 512 336 337  2079,79 2079,61| 2074,56| 2072,15| 2064,26| 2063,11 2,77 3,9
2014 3|APARTADO xDSL 1000 512 866 865|  1033,29 1033,29| 1026,08| 1029,48 1021,9] 1020,46 3,29 2,01
2014 3| MONTERIA xDSL 500 250 227 227 524,51 524,52 520,07 518,95 514,04 513,87 2,75 2,92
2014 3|BARRANCABERMEJA  [xDsL 500 250 1023 1023 524,58 524,56 522,5 520,75 519,46 513,95 1,07 2,16
2014 3[SANTAROSADEOSOS  [xDsL 800 400 336 336 818,98 818,57 816,39 816,74 811,49 812,53 1,66 1,65
2014 3|[SANTAROSADE0SOS  [xDsL 600 300 339 339 614,22 614,25 611,29 611,4 606,38 607,61 1,8 1,86
2014 3|APARTADO xDSL 1024 512 854 853 104946 1049,46| 1042,32| 104559 1038,53| 1038,16 3,31 2,16
2014 3|BARRANCABERMEIA  [xDSL 2000 512 1071 1072 2080,03 2080,08| 2075,79| 2070,64| 2055,31| 2036,33 2,71 5,87
2014 3|VALLEDUPAR xDSL 600 300 215 216 614,44 614,41 611,92 609,28 607,61 601,78 1,61 2,68
2014 3| MONTERIA xDSL 800 400 227 227 819 818,7 816,7 814,84 813,68 810,7 1,46 1,6
2014 3| MONTERIA xDSL 1024 512 227 227|  1049,71 1048,89| 1046,52| 1043,86| 1042,43| 1039,01 2,19 2,12




OFERTA_DE OFERTA_DE NUMERO_DE NUMERO_DE VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD DESVIACION DESVIACION

ANNO TRIM MUNICIPIO TEC(::"O _VELOCIDA _VELOCIDA _MUESTRAS_ _MUESTRAS_ _MAXIMA_ _MAXIMA_ _MEDIA_DO V;;%TLD/;[; _MINIMA_ _MINIMA_ _ESTANDAR _ESTANDAR_
D_DOWN D_UP DOWN upP DOWN up WN - S DOWN upP _DOWN uP
2014 3|BARRANCABERMEJA  [xDsL 1000 512 1059 1057|  1033,29 1033,26| 1031,06| 1029,15| 1019,04| 1017,85 1,32 3,02
2014 3| MONTERIA xDSL 300 150 228 228 306,25 306,21 303,5 303,65 299,25 298,12 1,79 1,61
2014 3|APARTADO xDSL 800 400 855 855 818,29 818,29 813,19 816,07 809,76 809,76 2,17 2,69
2014 3|APARTADO xDSL 600 300 859 859 614,39 614,04 610,89 611,27 605,35 598,59 1,69 2,61
2014 3[SANTAROSADEOSOS  [xDsL 1024 512 343 343|  1049,62 1049,39| 1046,48| 1043,92| 1043,42| 104125 1,34 2,26
2014 3|APARTADO xDSL 2000 512 877 875| 2079,82| 2080,08| 2068,41| 2065,64| 2057,21| 2054,22 8,93 3,44
2014 3|BARRANCABERMEJA  [xDsL 300 150 1030 1031 306,25 306,25 304,41 304,35 298,64 299,88 1,2 1,24
2014 3|APARTADO xDSL 500 250 846 846 524,48 524,57 520,69 520,11 356,09 515,05 6,09 2,64

Transmisiones de datos fallidos:

ANNO  TRIMESTRE MUNICIPIO TECNOLOGIA NUMERO_DE_MUESTRAS = PORCENT_TRANSMISION_FALLIDA
2014 3| MONTERIA xDSL 480 4,65
2014 3| VALLEDUPAR xDSL 1294 13,36
2014 3|BARRANCABERMEJA  |xDSL 3716 6,3
2014 3|SANTAROSADE OSOS |xDSL 13 0,14
2014 3|APARTADO xDSL 1052 3,69

Retardo en un sentido:

ANNO TRIMESTRE MUNICIPIO TECNOLOGIA NUMERO_DE_MUESTRAS TIEMPO_MEDIO_RETARDO DESVIACION_ESTANDAR
2014 3| MONTERIA xDSL 3362 44,15 6,23
2014 3|VALLEDUPAR xDSL 3252 80,77 15,2
2014 3 |BARRANCABERMEJA xDSL 20638 49,57 7,84
2014 3|SANTAROSADE OSOS  [xDSL 2378 29,61 4,59
2014 3|APARTADO xDSL 6630 30,18 13,30




