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INDICADORES DE CALIDAD PARA EL SERVICIO DE INTERNET
RESOLUCION CRC 3496 DE 2011

2017 — TRIMESTRE 2

Velocidad de transmisién de datos alcanzada (VTD):

TEcNoLo OFERTA_DE_ OFERTA DE_ NUMERO_DE NUMERO_DE VELOCIDAD VELOCIDAD VELOCIDAD . -  VELOCIDAD VELOCIDAD DESVIACION DESVIACION
ANNO TRIM MUNICIPIO Gia  VELOCIDAD_ VELOCIDAD_ _MUESTRAS_ _MUESTRAS_ MAXIMA_ _MAXIMA_ _MEDIA DO * =" = MINIMA_ _MINIMA_ _ESTANDAR _ESTANDAR_
DOWN up DOWN up DOWN uP WN - = DOWN uP _DOWN up
2017|  2|SANTAROSA DE 0SOS 2 200 100 3343 3254 205,7 205,71 204,3 204,08 202,04 147,06 0,83 1,49
2017|  2|VALLEDUPAR 2 400 200 742 742 410,23 410,23 406,7 406,65 399,36 384,89 1,97 2,41
2017|  2|SANTAROSA DE 0SOS 2 1000 512 3341 3333| 1033,19| 1033,29| 1029,36| 1027,28| 1022,96 976,43 1,55 3,32
2017 2| BARRANCABERMEJA 2 500 250 1076 1070 510,46 510,46 506,34 506,13 500,08 472,31 2,61 2,84
2017 2| BARRANCABERMEJA 2 300 150 1078 1077 306,12 306,21 303,87 303,77 301,02 277,31 1,39 1,7
2017 2|VALLEDUPAR 2 1000 512 748 743| 1033,26| 1033,29| 1031,07| 1028,11 1012,5 972,63 1,54 4,26
2017 2|VALLEDUPAR 2 600 300 747 747 614,44 614,39 612,22 610,52 599,92 555,87 1,42 3,08
2017 2| BARRANCABERMEIA 2 1024 512 1091 1092| 1049,38| 1049,54| 1046,37 1043,9| 1036,88 996,5 1,93 3,31
2017 2| VALLEDUPAR 2 2000 512 758 752|  2080,02 2079,6] 207562 2068,91| 2010,34 2010 3,89 7,3
2017 2| BARRANCABERMEIA 2 800 400 1085 1083 819 819,19 816,63 815,84 803,9 801,39 1,6 1,93
2017 2| SANTA ROSA DE 0S0S 2 500 250 3352 3316 524,53 524,56 523,08 522,11 512,39 496,83 0,7 2,12
2017 2| BARRANCABERMEIA 2 1000 512 1073 1074| 1033,16| 1033,19] 1030,29| 1026,88| 1011,83 983,25 1,4 3,46
2017 2| SANTA ROSA DE 0SOS 2 2000 512 3377 3366 2080| 2080,03| 2072,95| 2069,31| 2053,87 2030,1 2,99 7,5
2017|  2|SANTAROSA DE 0SOS 2 1024 512 3173 3171| 1049,43| 1049,46 1046,5 1043,6 1035 1033,55 1,81 3,12
2017 2| SANTA ROSA DE 0SOS 2 800 400 3358 3352 819 819,07 816,58 815,16 809,75 794,77 1,4 2,52
2017|  2|SANTAROSA DE 0SOS 2 600 300 3354 3348 614,44 614,39 611,86 610,74 600 556,06 1,41 2,57
2017 2| BARRANCABERMEIA 2 2000 512 1086 1087 2080,02| 2079,76] 2076,52| 2070,87| 2046,64| 2018,98 3,05 5,82




Transmisiones de datos fallidos:

ANNO  TRIMESTRE MUNICIPIO TECNOLOGIA NUMERO_DE_MUESTRAS  PORCENT_TRANSMISION_FALLIDA
2017 2|VALLEDUPAR 55 0,18
2017 2 |SANTAROSA DE 0505 134 0,14
2017 2 | BARRANCABERMEIA 120 0,21

Retardo en un sentido:

ANNO  TRIMESTRE MUNICIPIO TECNOLOGIA NUMERO_DE_MUESTRAS TIEMPO_MEDIO_RETARDO DESVIACION_ESTANDAR
2017 2|VALLEDUPAR 2 12357 66,80 52,83
2017 2 |SANTAROSA DE 0505 2 23012 27,61 2,19
2017 2 |BARRANCABERMEJA 2 20189 39,32 10,52




