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DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

2016 — TRIMESTRE 4

RESOLUCION CRC 3067 DE 2011

Articulo 1.3. NIVEL DE CALIDAD DEL SERVICIO. Recomendacion UIT-T G.1000.

NIVEL OFRECIDO DE

NIVEL MEDIDO DE

SERMIEIO CALIDAD DEL SERVICIO CALIDAD DEL SERVICIO
TELEFONIA 95% 99,9056%
INTERNET 97% 99,8670%




